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NHS SISTEMAS ELETRONICOS LTDA

Parabéns!

VOCE ACABA DE ADQUIRIR UM
EQUIPAMENTO COM A QUALIDADE NHS.
CONHEGA TODAS AS VANTAGENS QUE
ESSE PRODUTO PODE OFERECER,
UTILIZANDO TODOS OS RECURSOS
DISPONIVEIS NESSE MODELO.

PREMVIUMVI ONLINE 3000
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Vista frontal Vista traseira

. Leds de sinalizagdo (Protegéo, Atengdo, Normal)

. Botéo liga/desliga

. Leds de indicagédo de consumo da carga (Poténcia)
. Etiqueta de identificagédo de produto

. Microventilador

. Protegao para fax/fone (opcional)

. Borneira de entrada

. Fusivel de entrada

. Conector de engate rapido para expansao de bateria
(opcional)

10. Interface de comunicagéo RS-232 (USB opcional)
11. Borneira de Saida

12. Tomadas de saida Padrdo NBR 14136 10A

13. Tomada de saida Padrédo NBR 14136 20A

OCONOOORARWN -

LOCAL DE INSTALAGAO
- Ventilado
- Distante de fonte de calor
- Sem incidéncia de luz solar direta
- Livre de umidade excessiva ou contato com liquidos
- Recomenda-se a utilizagéo de Disjuntor curva C

INSTALAGAO

- Antes de utilizar o nobreak pela primeira vez mantenha-o conectado a rede elétrica por um periodo de 12
horas para garantir que a bateria esteja totalmente carregada.
- Conecte o plugue de forga a uma tomada de rede elétrica 120V ou 220V. (Verifique o modelo adquirido)

- Conecte os aparelhos nas tomadas de saida do nobreak
- Ligue o nobreak: pressione ligeiramente o botéo frontal até ouvir um bip
- Ligue os aparelhos que estdo conectados ao nobreak
« Para desligar o nobreak mantenha o bot&o frontal pressionado por um periodo maior que 2,5

segundos.

Nao deixe o nobreak desligado da rede elétrica por um periodo superior a 3 meses

Poténcia nominal

Fator poténcia da saida

Ponténcia continua em watts

Poténcia de pico em watts
Capacidade de alimentagédo

Conexao de saida

Fase

Tensé&o de entrada

Tens&o de saida

Frequéncia de operagao

Capacidade de sobrecarga em Bypass
Capacidade de sobrecarga em Inversor
Forma de onda de saida

Fator de crista

Tipo de baterias

Quantidade de bateria

Tenséo de operacdo DC

Tempo de recarga das baterias

Sinalizagdes visuais

Sinalizagdes auditivas

Temperatura de operagao

Umidade

Dimensdes

Peso liquido

Interface de comunicagdo RS232

Fator de poténcia para entrada
Distor¢do harmonica

Regulacgéo dindmica para carga resistiva
Regulacéo estatica para carga resistiva

3000VA

0,7

2100W(*)

2310W(**)

14 micros (***)

8 (Padrdao NBR14136) + Borneira

Monofasico

120V (-20 / +15%) ou 220V(-20% / +15%) conforme modelo
120V (-20 / +15%) ou 220V(-20% / +15%) conforme modelo
47 a 63Hz

150% por 60 segundos

150% por 15 segundos

Senoidal

3:1

Seladas

10 x 12V/5Ah

120V

10 horas ap6s 90% descarregadas

Estado da rede, estado de bateria, inversor ativo, temperatura, poténcia
excessiva e desligamento por protecéo.

Estado da rede, poténcia excessiva, bateria minima, desligamento por
protecgao.

0 a 40°C sem condensacéo

5 a 90°C sem condensagéo

(490mm X 192mm X 236mm)

36kg

Software de monitoramento de energia incluso e SNMP opcional

Maior que 0,98 (****)

< 2% (Carga linear)
< 3%
< 1%

(*) A poténcia continua do nobreak é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante o funcionamento normal.
(**) A poténcia de pico € a poténcia que o nobreak pode fornecer durante 60 segundos.
(***) Considera-se como padrdo um micro com monitor LCD (consumo de 100W)

(****) Fator de poténcia da entrada com carga nominal

Premium On Line 3000VA disponivel nos modelos com tensdo de entrada 120V e saida 120V ou entrada 220V e saida 220V.

PREMIUIVI ONILINE 3000

Foto llustrativa

www.nhs.com.br

AUTONOMIA TiPICA

PREMIUM ONLINE 3000
4 minutos a plena carga
10 minutos a meia carga

Autonomia e capacidade de alimentagdo do nobreak podem variar significativamente
dependendo das configura¢des do micro e consumo das cargas, bem como condigdes de uso e
do tempo de vida da bateria, do numero de ciclos de carga e da temperatura ambiente.

Microcomputadores, modens e roteadores

impressoras jato de tinta, matricial ou fiscal,

caixas registradoras, balancas eletronicas,
terminais de pontos de venda (PDVs)

PREMIUM ONLINE 3000

14 Micros

CARACTERISTICAS GERAIS

« Poténcia nominal: 3000VA;

« Equipamento on line dupla converséo (AC para DC e DC para AC) com corregéo de fator de
poténcia ativo e unitario que independe do tipo de carga (linear ou néo linear) conectada ao
nobreak;

« Tensao de entrada: 120V ou 220V;

« Tensao de saida nominal: 120V ou 220V (verifique modelo);

« Controlado por processador digital do sinais (DSP) que monitora a qualidade da energia
fornecida pela rede elétrica e a qualidade da sendide de saida;

« Forma de onda de saida senoidal em sincronismo de fase com a rede;

« Senoide de saida sempre estavel;

« Estabilidade na frequéncia de saida devido ao uso de cristal com alta precisao;

« Protegéo contra curto-circuito na saida;

- Desligamento automatico e protecéo contra descarga total de bateria;

« Desligamento por poténcia excessiva;

- Desligamento por protecéo de temperatura excessiva;

- Corregéo de fator de poténcia (PFC) na entrada, controlado digitalmente,

« Filtro de linha diferencial na entrada e saida, com varistor 6xido metélico para atenuar os efeitos
de descargas atmosféricas;

- Painel de sinalizacéo possibilitando a supervisdo do estado da rede, bateria, inversor e poténcia
consumida;

« 10 baterias internas de 12V/5Ah operando em 120Vdc;

« Protecao para fax/fone (opcional);

« Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva;

« Controle de velocidade do ventilador de acordo com a poténcia e temperatura do Nobreak;

- Software de monitoragdo com medidas da tenséo de entrada e saida, tensdo das baterias,
poténcia consumida, desligamento remoto e estado geral do nobreak;

- Monitoragdo e armazenamento continuo das medidas de tensdo, potencia e estado geral com
arquivamento e visualizacéo grafica;

« Interface SNMP opcional que permite medidas e controle remoto;

- Update de firmware com PC via interface serial RS 232 (USB opcional).
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MANUAL DO USUARIO

Acesse o endereco www.nhs.com.br e conheca a
nossa Rede de Assisténcias Técnicas Autorizadas no
Brasil.

CUIDADOS E RECOMENDAGOES

Para usufruir de todos os recursos e beneficios do equipamento é altamente recomendado:

NHS SISTEMAS ELETRONICOS LTDA

- Garantir instalagdes da rede elétrica em conformidade com a norma ABNT NBR 5410 (Instalacdes Elétricas de Baixa Tens&o);

- Manter a integridade e uso do pino central (terra) do cabo de forga;

- Manter as aberturas de ventilagdo do equipamento desobstruidas e com distancia suficiente para permitir ventilagdo adequada;
- N&o retirar a tampa do equipamento. Este procedimento devera ser efetuado somente por técnicos devidamente qualificados e autorizados;
- Nao manter o nobreak desligado por um periodo superior a trés meses para resguardar o desempenho das baterias

- N&o transportar o equipamento por via aérea

Estes modelos de nobreaks ndo foram projetados para uso em equipamentos hospitalares ou equipamentos médicos de sustentacdo a vida.

SINALIZAGOES E DIAGNOSTICOS DE PROBLEMAS

Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do nobreak e solucionar os problemas mais comuns de instalagdo ou funcionamento do equipamento. Caso o problema persista
entre em contato com o Suporte Técnico da NHS ou ligue para uma de nossas revendas.

INDICACAO
LED NORMAL
REDE OK
(AZUL)
N°. de piscadas Indicacao
1 Tensé&o da rede elétrica baixa ou ausente
2 Nobreak sem carga
A 3 Tens&o da rede elétrica alta
LED ATENQAO 4 Sincronizado com a campainha indica excesso de carga nas
(AMARELO) tomadas de saida do nobreak
5 Bateria descarregada
6 Nobreak sem tensé&o de saida

Bateria sem autonomia
Nobreak em bypass

Aceso direto
Piscando lento

LEDS DE INDICAGAO LED - S
DE CONSUMO DE ‘2100/0 Pot?nc!a da carga entre 10% e 19%
0% Poténcia da carga entre 30% e 39%
CARGA 60% Poténcia da carga entre 50% e 59%
(AZUL) 80% Poténcia da carga entre 70% e 79%
100% Poténcia da carga entre 90% e 99%

LED PROTEGAO
(VERMELHO)

DESCRICAO

Aceso: indica que a rede elétrica esta presente e a bateria esta carregada.
Piscando: indica que a rede elétrica esta presente e a bateria esta carregando.

Comentario
Verifique se o fusivel de entrada nao esta rompido.
Verifique se o plugue do nobreak esta conectado a tomada.
Verifique se a tensédo da rede & compativel com o nobreak.
Desconecte alguns aparelhos das tomadas do nobreak, caso contrarioo equipamento se desligara

automaticamente apés a temporizacéo.
Mantenha o nobreak ligado a rede para recarga da bateria.

Religar o nobreak e verificar tensao.
Trocar bateria ou verificar se esta desconectada.
Verificar sobre temperatura e poténcia excessiva.

Aceso
Poténcia da carga atingiu 20%
Poténcia da carga atingiu 40%
Poténcia da carga atingiu 60%
Poténcia da carga atingiu 80%
Poténcia da carga atingiu 100%

Piscando

Indicacéo de sobrecarga ou curto-circuito na saida do nobreak: piscando rapido, com campainha e led amarelo sincronizados.
Desligue o nobreak e religue-o. Caso persista o problema entre em contato com a Rede de Assisténcia Técnica NHS.
Indicacéo de protegao por temperatura: piscando em sincronismo com led amarelo e campainha.

Indicacéo de protecédo dos barramentos: piscando em sincronismo com a campainha e led amarelo piscando rapido.

Indicagéo de poténcia excessiva ou curto DC: apita intermitentemente sincronizado com o led amarelo, led vermelho piscando rapido até que se retire o excesso de carga do nobreak.
indicagéo de prote¢do dos barramentos: intermitentemente sincronizado com o led vermelho, led amarelo piscando rapido.
Indicacéo de desligamento por protegdo interna de temperatura com apito longo sincronizado com led vermelho e amarelo.

CAMPAINHA

Indicacéo de iminéncia de desligamento por protecéo interna de temperatura com apito curto, pausa longa em sincronismo com led amarelo.

Indicacéo de descarga do conjunto de baterias: a campainha vai indicar o nivel de tensdo das baterias de acordo com o n° de apitos, quanto mais descarregadas estéo as baterias. em

uma escala de 1 a 9 apitos.

Bateria descarregada: campainha apitando répido e continuamente, o nobreak esta na iminéncia de desligar.

BATERIA

As baterias utilizadas nos nobreaks NHS sao projetadas para receber recarga de acordo com as
recomendacdes do fabricante, de modo a prolongar a sua vida util e manté-las em condi¢des de
uso e operacdo. Nao utilize outros carregadores para realizar a recarga das baterias dos
nobreaks NHS.

Em caso de acidente com vazamento da solugao acida da bateria, neutralize com bicarbonato de
sédio. Em caso de contato com a solugéo acida na pele ou olhos, lave o local afetado com agua
corrente em abundancia e procure ajuda médica.

E proibido o transporte de bateria estacionaria por via aérea.

DESCARTE DE BATERIAS v
Baterias contém substancias que podem prejudicar o meio ambiente.

Descarte de baterias em conformidade com a Resolugdo CONAMA401/08.

Todos os Distribuidores, Revendedores, Rede de Assisténcia Técnica e Clientes

NHS. Q

PRAC - Programa de Responsabilidade Ambiental Compartilhada.

Para a conformidade com a Resolugdo CONAMA 401.08 do CONAMA - Conselho Nacional de
Meio Ambiente que trata do descarte de baterias chumbo acido, estabelecemos uma parceria
com as empresas PRAC &TAMARANA, para que nossos procedimentos sejam “ecologicamente
corretos”, como estipula esta lei ambiental. ’

O procedimento ambientalmente adequado para Descarte de Baterias Chumbo Acido nas
unidades operacionais sera conforme a lei, de responsabilidade compartilhada entre Importador
(IR), Revendedores, Distribuidores, Rede de Assisténcia Técnica e Clientes da NHS.

Este programa visa monitorar as quantidades importadas, as quantidades vendidas a cada
Distribuidor e/ou Cliente e a respectiva coleta das baterias a serem recicladas para nosso
compromisso junto aos Orgaos Federais competentes.

O compromisso do cliente € com relagédo ao envio das baterias ao ponto de assisténcia técnica ou
comercializagdo das mesmas, sendo que a coleta a partir destes pontos sera resposabilidade da
NHS ou por empresa especifica em nosso Plano de Coleta desenvolvido pelo PRAC &
TAMARANA para as quantidades acumuladas.

Devido determinacéo legal a adeséo é obrigatéria aqueles que compram as baterias e os
equipamentos originais das NHS.

Contato: reciclagem@nhs.com.br

SUPORTE TECNICO NHS

Fone: (0xx41) 2141-9230 / 2141-9231
Fax: (0xx41) 2141-9232

e-mail: assist@nhs.com.br

ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA
Acesse 0 endere¢co www.nhs.com.br

As informagdes contidas neste manual tém carater puramente informativo, estado sujeitas a alteragées sem aviso prévio e nao devem ser interpretadas como um compromisso por parte da NHS Sistemas Eletronicos Ltda.

www.nhs.com.br

761093- R05 12/12

ASSISTENCIA TECNICA

Os equipamentos NHS somente saem da fabrica apds passarem por uma rigorosa sequéncia de testes com
o objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagdo ou falha de seus componentes, e assim garantir uma
operagao segura e livre de problemas.

Antes de contatar uma Assisténcia Técnica certifique-se de que o equipamento esta corretamente instalado:
a.Certifique-se que o nobreak esta ligado a tomada e que o nobreak esta ligado;

b.Verifique se o fusivel de entrada (traseira do equipamento) estd em bom estado;

c. Verifique indicagdo visual e sonora do nobreak, conforme a tabela de Sinalizagdes e Diagnosticos de
Problemas deste manual.

Persistindo o problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais proxima da regido.

GARANTIA

O tempo de garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de Identificacdo do Produto, contado a partir da sua
data de compra.

ANHS assegura a garantia contra defeitos de fabricagéo ou defeitos em suas pecas e componentes internos, desde que
mantidas as condi¢cdes normais de uso e instalado de acordo com as instrugées deste Manual do Usuério. Inclui nesta
garantia a bateria original utilizada pela NHS.

Para reparos ou manutengdes em garantia deste produto enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais proxima ou
diretamente paraa NHS.

Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sao de responsabilidade do usuario do produto.

Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais ndo séo cobertos pela garantia.

Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

Esta garantia é automaticamente CANCELADA quando:

- 0 equipamento ndo for armazenado em conformidade com as instru¢des deste manual;

-0 equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas ndo autorizadas;

- for constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagdo inadequadas ou em
desacordo com as especificagdes descritas neste manual;

-aetiqueta com o numero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

- for retirado ou inutilizado o pino de terra central do plugue do cabo de forga;

- for constatado que a bateria que acompanha o produto n&o ¢ original do equipamento;

- ocorrer vazamento de acido de bateria devido ao transporte, manipulagéo ou utilizagéo inadequada;

- 0 equipamento for utilizado em ambiente sob condi¢des severas nédo previstas neste manual.

Regulamento para troca de equipamentos, fretes e deslocamento de técnicos:
1) Agarantia dos equipamentos é de 2 (dois) anos a partir da venda para o usuario final, comprovado com a nota fiscal de
compra na qual devera constar o nimero de série do equipamento. Caso o usuario ndo tenha condigées de comprovar a
data de aquisi¢ao do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo de 24 (vinte e quatro) meses a partir
dadata de fabricagéo.
2)Antes de enviar o equipamento para NHS é necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, que analisara
a situacéo e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde
que esteja de acordo com as condi¢des abaixo:

a) ANHS paga os fretes de ida e de volta: para nobreak com até um més de uso, comprovado pela nota fiscal da

revenda para o usuario;

b) ANHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para nobreak com até trés meses de uso, comprovado pela nota

fiscal da revenda para o usuario;

c) ANHS néo paga o frete: para nobreaks com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de responsabilidade

do usuario.

Nao havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricagcdo do nobreak
IMPORTANTE: Caso o cliente nao consulte previamente a NHS ou se engane ao fazer aremessa, a NHS nédo pagara os
fretes de equipamentos enviados por transportadora ndo conveniada, mesmo que a situagdo que originou a remessa
esteja em conformidade com os itens a e b acima. Assim, o frete ndo sera aceito pela NHS, o conhecimento de transporte
ndo sera recebido e a transportadora efetuara a devolugdo dos equipamentos ao remetente. A NHS também néo
efetuara pagamento de fretes enviados por transportadora conveniada, caso a situacéo se encaixe na condigdo do item
c.
3) A garantia do equipamento e o procedimento, mencionado no item 2, sédo validos quanto a defeitos de fabricagéo.
Caso sejam detectados problemas que justifiquem o cancelamento da garantia, conforme item GARANTIA deste
manual, a NHS ndo pagara os fretes.
4) A NHS possui uma rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que podera ser consultada no site www.nhs.com.br. A
garantia dos equipamentos é dada no balcéo da rede de Autorizadas, portanto, a NHS n&o pagara deslocamento de
técnicos de Assisténcia Técnica Autorizada, nem frete até a Assisténcia Técnica Autorizada. Caso ocorram casos com
estas necessidades, as despesas com deslocamento ou frete serao por conta do emitente.
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